
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Предлагаем Вашему вниманию новый выпуск КАЙДЗЕН-

бюллетеня, который, мы надеемся, является вашим 

информационным помощником и методологическим пособием по 

внедрению инструментов КАЙДЗЕН. 

В этом номере Вы узнаете о том, как можно сократить 

операционные затраты и повысить эффективность оборудования 

при помощи технологии бережливого производства, как инвестируя 

меньше получить больше прибыли. А традиционная рубрика 

«КАЙДЗЕН в мире» покажет Вам историю применения японского 

стиля менеджмента в Бангладеш. 

Традиционно в нашем бюллетене - информация о мероприятиях 

КАЙДЗЕН Клуба и анонс будущих событий Клуба и наших 

партнёров. Для руководителей и специалистов компаний мы 

предлагаем участие в КАЙДЗЕН-турах в компанию Лантманнен 

Акса и JTI Украина, открытом КАЙДЗЕН-семинаре в Одессе. А 

также предлагаем Вам присоединиться к сообществу 

единомышленников философии КАЙДЗЕН и вступить в КАЙДЗЕН 

Клуб.  

Нам очень важно получить обратную связь от читателей: что 

Вам понравилось, что бы Вы хотели увидеть в следующих номерах, с кем 

встретиться. Будем рады получить ваши предложения и пожелания. А 

тем из Вас, кто на практике знаком с философией непрерывного 

совершенствования, мы предлагаем поделиться с коллегами своим 

опытом внедрения инструментов КАЙДЗЕН. 

Ждем Вас на наших мероприятиях продолжая непрерывно 

совершенствоваться вместе!! 

 

 

 

Директор                                                                  

КАЙДЗЕН Клуба в Украине   Иван Сарвар    
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УЛУЧШЕНИЯ В СТИЛЕ КАЙДЗЕН
  

Lеаn методика – как, инвестирую меньше, получить больше прибыли? 
 

Lеаn – это методика 

концентрированного управления бизнесом и 

его производственными процессами, при 

использовании которой, предприятия 

получают значимую прибыль с 

наименьшими финансовыми инвестициями 

и наименьшим количеством работником. 

Данная методика основывается на том, 

что самое большое внимание при 

достижении большого финансового успеха 

на предприятии уделяется стандартизации и 

ускорению процессов его деятельности. 

Применяя Lеаn, в течение 2-х лет, время на 

производство товаров либо время на 

выполнение проектов можно уменьшить в 

10 раз. По этой системе процессы 

деятельности как можно больше 

стандартизируются, при этом исключается 

целый ряд ненужных действий, не 

создающих добавочной стоимости. Lеаn 

позволяет делать ровно столько и только то, 

что нужно для достижения цели и для 

полного удовлетворения потребностей 

клиентов. Качественно организовав 

процессы, мы исключаем простои, 

перепроизводство, нехватку продукции и 

повторное исполнение заданий. 

 Следующий важный аспект – 

упорядочив процедуры труда в 

соответствии с Lеаn, значительно снижается 

уровень брака, а значит, уменьшаются и 

финансовые, и временные издержки, растет 

репутация предприятия, становится легче 

сохранять старых клиентов, а также 

находить новых, легче получить больше 

заказов с лучшей ценой. Третий принцип 

Lеаn – повышение эффективности труда 

рабочих без дополнительных инвестиций. За 

год можно значительно повысить 

производительность труда. Даже при 

активном росте бизнеса можно не спешить с 

набором на работу дополнительных людей, 

так ка возможно обеспечить рост продукции 

при имеющемся количестве специалистов. 

Применяя Lеаn – результаты 

достигаются легко и быстро. И самое 

главное - эти результаты значительны и 

очевидны, и отражаются они на росте 

прибыли. В основе данной методики лежит 

утверждение, что не все, что применялось 

на протяжении десятилетий, подходит для 

применения в наши времена. Перемены в 

лучшую сторону получаются после 

изменения взглядов, отказавшись от 

неверных предпосылок и после 

реорганизации процессов. 

Методику Lеаn предприятие может 

внедрить самостоятельно, но без 

квалифицированной помощи специалистов 

это происходит медленнее. Без участия 

опытных экспертов иногда бывает 

затруднительным оперативно и точно 

определить проблемные места, более того, 

повышается доля риска, что руководство 

предприятия, столкнувшись с серьезными 

проблемами, растеряется и опустит руки. 

Внедрение инноваций на предприятии 

всегда связанно со стрессом, и консультанты 

помогают успешно с ним справиться. 

Главная задача руководителя, 

работающего по методике Lеаn – 

обеспечить, чтобы все процессы на его 

предприятии выполнялись, как идеально 

отлаженный конвейер: плавно, без простоев 

у «бутылочного горлышка», эффективно и 

прибыльно. 

Наивно полагать, что делая «по 

старинке», т.е. то же, что и все, получить 

другой результат лучше, чем у них. 

 

Источник: ТОC sprendimai 
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ИЗУЧАЕМ ЯПОНСКИЙ ОПЫТ 
 

Lean-технологии, или как сократить операционные затраты и 

повысить эффективность оборудования 

 

О принципах системы Lean, постоянной длительной работе по совершенствованию 

качества и сокращению потерь, а также о «граблях», на которые наступили при 

внедрении, рассказывает Владимир ВИШНЕВСКИЙ, руководитель производства ИП 

«Кока-Кола Бевериджиз Украина Лимитед». 

 

 

Бережливое производство – это и 

философия, и система, и инструментарий. 

Цель бережливого производства – устранить 

все виды потерь (из-за 

перепроизводства, ожидания, лишних 

этапов обработки, ненужных перемещений, 

выпуска дефектной продукции и т.д.). 

Владимир Вишневский, руководитель 

производства ИП «Кока-Кола Бевериджиз 

Украина Лимитед», отмечает, что принципы 

системы Lean подразумевают постоянную 

длительную работу по совершенствованию 

качества и сокращению потерь, а также 

рассказывает о «граблях», на которые 

наступили при внедрении, и делится 

результатами.  

– Какие технологии необходимо 

внедрять, чтобы занимать лидерские 

позиции на рынке? 

– Не секрет, что на сегодняшний день 

при наличии соответствующих инвестиций 

стало возможным внедрить у себя на 

предприятии самые современные, 

максимально энергосберегающие 

технологии. Но приблизит ли это вас к цели 

быль лидером на рынке, позволит ли это 

вашему продукту быть 

конкурентоспособным? По моему мнению, 

лидером будет только тот, кто наряду с 

модернизацией оборудования и процессов 

не будет забывать о: 

 снижении себестоимости готового 

продукта; 

 оптимизации потерь (складирование, 

логистика, брак); 

 обратной связи от клиента 

(оптимизация товара, ожидание). 

Все это, и не только, представляют 

собой элементы «Бережливого 

производства» (Lean Manufacturing), 

которые могут быть применены не только 

непосредственно на производственных 

предприятиях и в логистике (Lean Logistic), 

но и в любых направлениях бизнеса. 

Это по сути и есть самая главная 

технология. «Бережливое производство» 

сейчас считается единственной 

конкурентоспособной системой 

производственного менеджмента. 

Внедрение бережливого производства 

на нашем предприятии позволяет нам 

сейчас производить продукцию в тех же 

объемах, что и до внедрения системы, но 

удалось в два раза сократить операционные 

затраты. Если до внедрения эффективность 

рабочего оборудования была в среднем 

65%, то сейчас мы стабильно превышаем 

73%. Украинский завод уже третий год 

подряд является одним из лидеров по 

оптимизации производства среди других 

заводов группы Coca-Cola Hellenic в 28 

странах. 

– В чем возникают трудности 

(препятствия) при внедрении технологий 
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бережливого производства? 

– Внедрение бережливого 

производства – процесс довольно 

трудоемкий и длительный, который 

предусматривает обучение персонала, 

запуск системы, назначение ответственных, 

формализацию всех процессов и 

максимальное распространение по заводу. 

Как бывает со всеми проектами, он 

может быть успешным, а может быть 

обречен на провал. Если говорить об опыте 

внедрения на нашем предприятии, то 

основным препятствием при внедрении 

стало сопротивление изменениям персонала 

различных уровней. Нам помогло внедрение 

определенной мотивационной программы, в 

рамках которой появилась возможность 

количественно оценивать вклад абсолютно 

каждого сотрудника в процессы 

оптимизации, связанные с бережливым 

производством. Для работников это была 

генерация и внедрение различных 

предложений по улучшению оборудования, 

процессов, участие в группах по решению 

комплексных проблем, за которые 

начисляются баллы, для уровня 

руководителей – это процент вовлечения 

прямых подчиненных в указанные выше 

процессы, который рассчитывается исходя 

из полученных производственной командой 

баллов. Таким образом, мы смогли создать 

«абсолютно прозрачную» систему 

мониторинга активностей, по результатам 

которой происходило регулярное 

соревнование команд между собой. 

Важно понимать, что процессы 

совершенствования и оптимизации на самом 

деле никогда не заканчиваются, поэтому 

невозможно за какое-то время 

оптимизировать оборудование и процессы и 

считать систему внедренной. По нашему 

мнению, если персонал в большинстве 

своем ежемесячно принимает участие в 

процессах улучшений, выдвижении 

предложений по оптимизации, что, конечно 

же, нужно регулярно мониторить, то 

система менеджмента «Бережливое 

производство» может считаться внедренной 

достаточно успешно. 

– С чего необходимо начинать 

внедрение? Какие процессы подлежат 

оптимизации в первую очередь? 

– На предприятии «Кока-Кола 

Бевериджиз Украина Лимитед» систему 

бережливого производства начали внедрять 

с 2007 года, полный комплекс запущен с 

2008 года. За весь период пробовали 

оптимизировать различные виды операций и 

процессов. Первое и самое главное, что 

было сделано, – это сокращение промывок 

(переходы, форматные переналадки 

оборудования). Так как наша компания 

имеет широкую линейку продуктов, то 

приходится часто проводить переналадки 

оборудования и сталкиваться с большими 

потерями времени. Для этого есть 

соответствующий инструмент 

SMED (Single-Minute Exchange of Dies), 

который позволяет любой процесс разбить 

на подпроцессы и управлять уже каждым из 

них, оптимизируя и сокращая издержки. 

Проблемы с большими запасами позволяет 

решать бережливая логистика, где 

используются специальные модули. Также 

сократились запасы по складу запчастей и 

связанные с этим процессы – ремонты, 

техническое обслуживание и т.д. У нас 

внедрен специальный модуль TeAM – 

автономное обслуживание наиболее 

доступным ресурсом. А чтобы проблемы, 

которые часто встречаются и являются 

системными, не повторялись, на заводе их 

решают методом КАЙДЗЕН. 

Не стоит забывать также о том, что 

генерация предложений по улучшению 

оборудования, процессов – это основа всего 

стратегического направления по переходу к 

действительно «Бережливому» 

производству, и предложения эти особенно 

ценны от участников процессов, 

непосредственно работников. Вопросу 

сбора, мониторинга и анализа подобных 

предложений мы уделяли много внимания с 

самого начала и фокусируемся на этом до 
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сих пор. 

– Насколько важна синергия между 

отделами (и между какими) в 

производственной компании для 

достижения высоких результатов? 

– На этот вопрос я отвечу коротко: без 

слаженной работы всех отделов 

предприятия сложно говорить не только о 

высоких результатах, но и о результатах 

вообще. 

Конечно, в рамках одного предприятия 

у различных отделов могут быть 

совершенно разные цели и задачи, но 

достичь положительного результата можно 

только совместным путем в условиях 

тотального кросс-функционального 

взаимодействия.  

В системе менеджмента «Бережливое 

производство» отдельное внимание уделено 

важности совместной работы различных 

отделов для достижения общего результата 

путем правильного каскадирования целей 

по отделам сверху-вниз (от руководства до 

работников), своевременным и регулярным 

кросс-функциональным мониторингом, 

действиями по результатам анализа 

полученных данных мониторинга 

выполнения целей.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Источник: www.up-pro.ru 

http://www.up-pro.ru/
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КАЙДЗЕН В МИРЕ 

Бережливое производство в Бангладеш в сопоставлении с мировой 

практикой

 Со времен промышленной 

революции качество товара стало играть 

решающую роль в определении 

положения компании на мировом рынке, 

и понимание необходимости перехода к 

новой парадигме производства растет 

среди промышленников как 

экономически развитых, так и 

развивающихся стран. Но правы ли те, 

кто считает, что успех в реорганизации 

производства по принципу бережливости 

сопутствует только мировым лидерам? 

Ключом к завоеванию достойного 

места в современной рыночной экономике 

является повышение эффективности работы 

предприятия, и именно философия 

бережливого производства делает 

возможным удовлетворение 

потребительского спроса через 

предоставление продукции высочайшего 

качества в кратчайший срок по самой 

конкурентной цене, благодаря сокращению 

собственных расходов предприятия. 

Сегодня компании не нужно убеждать 

в эффективности концепции бережливого 

производства; ее инструменты повсеместно 

используются как на промышленных 

предприятиях, так и компаниях сферы 

услуг. 

  В Бангладеш философия 

бережливого производства относительно 

нова, хотя отдельные компании 

промышленного сектора практикуют 

некоторые ее инструменты для повышения 

своей конкурентоспособности на мировом 

рынке. Однако без более активной 

популяризации концепции разрыв между 

компаниями США, Европы и Японии, 

достаточно долгое время применяющими 

лин-инструменты, и развивающимися 

странами, такими как Бангладеш, будет 

только увеличиваться. 

В данной статье рассматривается опыт 

внедрения философии бережливого 

производства и ее инструментов 

компаниями Бангладеш в сравнении с 

компаниями Запада. Для этой цели девяти 

швейным компаниям были направлены 

анкеты для оценки степени применимости 

лин-инструментов и достигнутых 

результатов. Для более объективной оценки 

о состоянии производства были также 

проведены интервью с представителями 

компаний и посещения цехов. Полученные 

результаты сравнивались с результатами 

аналогичных исследований в компаниях 

других стран мира. 

Материалы и методы. Краткий обзор 

исследования. 

Настоящее исследование состояло из 

опроса и интервью с главой компании или 

руководителем производственного 

подразделения девяти швейных фабрик в 

Бангладеш, семь из которых находятся в 

особой экспортной зоне. Все компании 

производят готовую одежду и являются на 

100% экспортоориентированными. Главная 

задача, которую ставили перед собой 

исследователи, заключалась в изучении 

того, насколько широко применяются 

инструменты бережливого производства в 

выделенных компаниях. 

Стимулом внедрения бережливого 
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производства в промышленных компаниях 

Бангладеш стала агрессивная конкуренция 

на рынке, а также давление со стороны 

материнских компаний и компаний-

заказчиков, требовавших отличного 

качества в кратчайший срок. Прежде 

производство отличалось долгим 

производственным циклом, много времени 

уходило на доставку заказа и освоение 

новой продукции. Кроме того, складские 

помещения были переполнены материалами 

и готовой продукцией. 

Продукция, клиенты и рынки. 

Исследуемые компании производят 

широкий ассортимент швейной продукции, 

все 100% которой идут на экспорт. Судя по 

результатам опроса, услугами 

дистрибьюторов пользуются 22% компаний; 

столько же работает с оптовыми 

покупателями. 45% обращается к агентам, и 

более половины опрошенных (56%) 

сотрудничают также с розничными 

торговцами. Как мы можем видеть, канал 

сбыта большинства компаний состоит более 

чем из одного участника. 

Все компании изначально создавались 

с четкой ориентацией на экспорт, что имеет 

прямое влияние на их функционирование. 

Экспортная ориентация требует от 

компании-производителя беспрекословного 

следования всем запросам зарубежных 

покупателей, весьма требовательных к 

качеству и цене. Это крайне важно еще и в 

свете того, что, как правило, это крупные 

покупатели и потеря даже одного клиента 

существенно подорвет бизнес. Кроме того, 

покупатели имеют доступ и к другим 

поставщикам на широком рынке швейной 

продукции, к примеру, из Китая, Мексики, 

Индии, Шри Ланки, Вьетнама и т.п. 

Именно этими причинами представители 

опрошенных компаний объяснили свое 

стремление внедрить бережливое 

производство. Распространенность тех или 

иных инструментов отражена в таблице 1. 

Таблица 1. Инструменты, применяемые 

предприятиями швейной промышленности 

Бангладеш 

Инструменты бережливого производства % 

Канбан 66 

Суточное планирование 100 

Изготовление продукции мелкими партиями 100 

Технология «точно в срок» 100 

Оптимальное размещение оборудования 89 

Профилактическое техническое 

обслуживание 

89 

Вытягивающее поточное производство 100 

Непрерывное улучшение 78 

5S 44 

Другие инструменты по контролю качества 100 

Как следует из результатов опроса, 

наибольшее внимание компании уделяют 

суточному планированию работ, контролю 

качества и организации вытягивающего 

поточного производства мелкими партиями 

«точно в срок», которое не позволяет 

продукции залеживаться на складе. Этим 

занималась каждая из опрошенных 

компаний, а вот канбан и система 5S не 

пользуются такой популярностью. 

Применение данных методов принесло 

следующие результаты (см. табл. 2). 

Программа по улучшению 

поддерживались некоторыми 

дополнительными факторами, такими как: 

 инструктаж и поддержка со стороны 

BGMEA (Ассоциации производителей 

и экспортеров швейной продукции 

Бангладеш) – организации, 

курирующей швейную 

промышленность страны; 

 позитивное отношение рабочих; 

 поддержка со стороны топ-

менеджмента; 
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Таблица 2. Результаты применения 

технологий бережливого производства 

Производственная область % 

Рост продаж и дохода 89 

Снижение объемов канцелярской работы и 

количества ошибок, происходящих в 

процессе 

67 

Снижение себестоимости 100 

Сокращение объемов рабочей силы, 

требуемой на выполнение такого же или 

большего объема заказов 

78 

Рост общей прибыли предприятия без роста 

накладных расходов и затрат на оплату 

труда 

56 

 содействие клиентов и материнских 

компаний; 

 предложения со стороны клиентов; 

 давление со стороны правительства и 

покупателей; 

 сильная внутренняя мотивация; 

 осведомленность о системе 

бережливого производства. 

Однако наряду со стимулами, каждой 

компании довелось столкнуться и с 

препятствиями. В качестве самых 

распространенных были названы: 

 сопротивление со стороны рабочих; 

 политическая нестабильность, 

вызывающая миграцию 

квалифицированного персонала; 

 проблемы с транспортировкой; 

 перебои с электроснабжением; 

 недостаточность знаний о философии 

бережливого производства со стороны 

персонала; 

 культурные барьеры и др. 

Тем не менее, несмотря на наличие 

некоторых расхождений в понимании тех 

или иных лин-инструментов, предложенные 

инициативы принесли свои плоды: 

 повышение производительности – на 

10-60%; 

 улучшение качества продукции – на 

10-60%; 

 сокращение времени на освоение и 

выпуск новой продукции – на 26,7%; 

 сокращение общего времени 

производственного цикла – на 26,1% 

 снижение затрат на производство 

единицы продукции – в среднем, на 

$1,1; 

 сокращение сроков хранения 

материалов и товара на складе – на 

30,1%. 

Данные показатели явно 

свидетельствуют о том, что внедрение 

бережливого производства может иметь 

положительный результат, даже в регионах 

с несколько напряженной политической и 

экономической обстановкой. 

В продолжении статьи будет 

представлен сопоставительный анализ 

результатов внедрения бережливого 

производства на швейных фабриках 

Бангладеш с результатами предприятий 

других стран мира.  

Как рассказывалось в первой части 

статьи, ряд компаний Бангладеш стали 

использовать на своем производстве 

инструменты бережливого производства, и 

уже через несколько месяцев было отмечено 

повышение производительности 

предприятий и улучшение качества их 

продукции. Кроме того, было сокращено 

время производственного цикла и снижены 

затраты производства. Однако компаниям 

довелось столкнуться и с трудностями. 

Основными препятствиями для полного 

внедрения бережливого производства стали 

недостаточность знаний о концепции и ее 

инструментах, противодействие самих 

сотрудников, а также такие объективные 

факторы, как политическая и экономическая 

нестабильность, негативно сказывающаяся 

на работе бангладешских предприятий. 

Сравнивая процессы внедрения 

бережливого производства на предприятиях 

других стран, мы можем проверить, 
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насколько типичными являются такие 

трудности. 

В 1995 году П. Мазаны провел 

исследование эффективности реализации 

концепции «точно в срок» на небольшом 

трикотажном производстве в Новой 

Зеландии. Изученная компания производила 

широкий ассортимент продукции для 

местного и зарубежного рынков в объеме 

около 90 тысяч изделий в год. Производство 

регулярно анализировалось на предмет 

соответствия качества, дизайна, цветов и 

цен изделий интересам покупателей. Однако 

компания регулярно сталкивалась с рядом 

проблем, вызываемых приверженностью к 

традиционной философии производства, а 

именно наличие обширных складских 

запасов, долгий период освоения новой 

продукции, слабость систем коммуникации 

внутри и за пределами компании, неудобная 

планировка помещений и др. Как мы можем 

заметить, швейным фабрикам Бангладеш 

довелось иметь дело с аналогичными 

проблемами. Предприятия Новой Зеландии 

также подвергались давлению со стороны 

закупщиков и материнских компаний, 

требующих модернизации производства, но 

в отличие от Бангладеш здешнее 

предприятие ставило своей первоначальной 

целью сокращение периода введения новой 

продукции и уменьшение складских запасов 

на 50% без ущерба для качества продукции. 

Процесс достижения поставленных целей 

состоял из трех фаз, процесс описан в табл. 

3. Благодаря планомерному внедрению 

КАЙДЗЕН, поощрению мультизадачности и 

командной работы, компании удалось 

сократить время освоения новой продукции 

с 10 до 4 недель и увеличить вовлеченность 

персонала в процессы с 5% до 30%. Кроме 

того, руководство компании смогло 

организовать семинары для сотрудников и 

менеджмента и провести посещения заводов 

с целью обогащения опыта. 

Как и новозеландская компания, 

предприятия Бангладеш использовали ряд 

лин-инструментов, таких как организация 

поставок «точно в срок», вытягивающее 

производство, 5S, КАЙДЗЕН и другие, и 

получили заметные результаты, сократив 

время производственного цикла, складские 

запасы  и  собственные   затраты.  В  целом,   

 

Таблица 3. Три стадии усовершенствования производства 

  Фаза 1: начальный 

этап 

Фаза 2: начало внедрения 

КАЙДЗЕН 

Фаза 3: командный подход к 

КАЙДЗЕН 

Срок разработки 

новой продукции 

10 недель 6 недель 4 недели 

Складские запасы 30% от объема 

продаж 

Объем незавершенного 

производства сократился на 

30% от объема продаж 

Объем незавершенного 

производства сократился на 30% 

от объема продаж 

Вовлеченность 

персонала 

5% персонала 10% персонала 30% персонала 

Развитие навыков Нет Бессистемно Проведение семинаров 

Бенчмаркинг Нет Нет Проведено два посещения заводов 

Ориентация на 

командную 

работу 

Нет Нет Организованы две кросс-

функциональные группы 

http://www.up-pro.ru/encyclopedia/just-in-time.html
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исследованным швейным компаниям 

Бангладеш удалось добиться значительного 

роста производительности и доходности 

производства, снизив время на внедрение 

новой продукции в среднем на 26,7%, сроки 

хранения запасов на складе – на 30,1%, а 

производственный цикл – на 26,1%; также 

были сокращены сроки поставок. Лучший 

результат в сокращении срока внедрения 

составил 50%, что согласуется с 

результатами, полученными в Новой 

Зеландии. 

Если же мы сравним методы 

достижения этих результатов, то заметим, 

что на предприятиях Бангладеш в равной 

степени применялись разные инструменты 

бережливого производства, в то время как в 

Новой Зеландии основной упор был сделан 

на концепцию «точно в срок», однако обе 

страны уделяли большое внимание 

организации кружков качества и командной 

работе. В качестве основных препятствий 

представители новозеландской компании 

также указали сложности с преломлением 

традиционной авторитарной манеры 

управления и приятием новых идей 

сотрудниками. Из данного анализа следует, 

что применение схожих методов на 

предприятиях разных стран приводит к 

схожим результатам. 

Обратимся к исследованию, 

проведенному М. Брюсом и другими в 2004 

году среди компаний текстильной и 

швейной промышленности Великобритании 

с целью анализа влияния принципов 

гибкого производства на управление 

цепочкой поставок и темпы удовлетворения 

компаниями заказов клиентов. Особое место 

в исследовании уделялось важности тесного 

сотрудничества компании с поставщиками. 

Компании текстильной 

промышленности работают на крайне 

подвижном рынке, что требует от них 

быстрой реакции на изменение 

потребительского спроса. Применение 

принципов бережливого производства 

позволяет компаниям повысить 

эффективность управления поставками и 

сократить сроки внедрения новой 

продукции. 

В исследовании рассматривается 

работа четырех текстильных компаний. 

Компания 1 является производителем 

модной одежды для центральных магазинов. 

Для повышения эффективности своей 

работы компания вложила средства в 

автоматизацию проектирования и 

производства при помощи системы 

CAD/CAM и развития информационно-

коммуникационных технологий. Большое 

внимание здесь уделяется налаживанию 

прочных отношений с самыми надежными 

поставщиками для своевременной реакции 

на изменения спроса. Компания 2, 

специализирующаяся на изготовлении 

тканей, сконцентрировалась на сокращении 

производственного цикла и срока внедрения 

продукции. Для следования требованиям 

рынка компания использовала проактивный 

подход и наладила вытягивающее поточное 

производство, чтобы увеличить гибкость 

предприятия. 

Компания 3, производитель 

спортивной одежды и аксессуаров, 

полагалась на смешанный подход к 

управлению поставками, а Компания 4 

сосредоточилась на выстраивании прочных 

взаимоотношений с поставщиками для 

гарантии их ответственного отношения. 

Как мы можем видеть, британские 

компании предпочли комбинировать 

бережливое и гибкое производство для 

повышения скорости реагирования на 

изменения на рынке, что позволило им 

сократить срок освоения новой продукции и 

быстро удовлетворять требования клиента. 

Как бангладешские, так и британские 

компании осознают всю важность прочных 

партнерских отношений с поставщиками 

для эффективности философии бережливого 
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производства, в особенности концепции 

«точно в срок». 

В целом, многие компании по всему 

миру отмечают в качестве основных 

проблемных зон сроки освоения новой 

продукции, время выполнения заказа и 

затянутый производственный цикл. Для 

улучшения ситуации исследованные 

предприятия опирались на философии 

гибкого или бережливого производства, или 

же комбинировали стратегии. Во всех 

случаях приложенные усилия дали 

положительные результаты. 

Исследование, проведенное А.М. 

Капуджи и М. Смитом в 2007 году, было 

посвящено внедрению системы 

комплексного управления качеством TQM 

среди швейных компаний Шри-Ланки и ее 

влиянию на общую производственную 

стратегию, принципы управления и 

итоговые показатели экономической 

эффективности. Согласно проведенным 

опросам, швейные компании Шри-Ланки 

сталкивались с теми же трудностями в ходе 

производства – долгие сроки внедрения, 

проблемы с совершенствованием 

продукции, слабый маркетинг и низкая 

производительность труда, частично 

вызванная устаревшим оборудованием. 

Преимущества швейной продукции в Шри-

Ланке заключаются в низкой стоимости 

рабочей силы, высоких стандартах качества 

труда, благоприятном инвестиционном 

климате, образованных рабочих и выходе на 

стратегически важные транспортные 

маршруты.  

Швейная промышленность Бангладеш 

имеет схожие плюсы. Низкая стоимость 

рабочей силы всегда давала преимущество 

местным предприятиям. Кроме того, в 

отношении компаний особой 

экономической зоны действуют мягкие 

законы государственной инвестиционной 

политики. Исследование Капуджи и Смита 

убедительно доказало, что шриланкийские 

компании, опирающиеся в своей  работе  на 

принципы TQM, продемонстрировали более 

высокие показатели качества и 

значительные отличия в отношении к 

клиенту, процессах совершенствования 

производства, организации партнерства с 

поставщиками и др. Аналогичных 

результатов достигли и компании 

Бангладеш. Тем не менее, компании обеих 

стран отличаются низким уровнем 

вовлеченности сотрудников в процесс 

принятия решений, несмотря на то, что это 

является одним из ключевых факторов 

успешности TQM. Они по-прежнему 

занимают подчиненное положение и мало 

влияют на ход развития компании, что 

указывает на необходимость руководства 

предприятий развивающихся стран отходить 

от авторитарного стиля управления. 

Проведенный сравнительный анализ 

указывает на то, что компании текстильной 

и швейной промышленности различных 

стран сталкиваются со схожими 

проблемами в своем развитии, но, несмотря 

на это, находят разные пути их разрешения 

– бережливое или гибкое производство, 

концепция «точно в срок», TQM и т.д. 

Несомненно, данные инструменты тесно 

переплетаются и имеют ряд общих черт – 

опора на командную работу, вовлеченность 

персонала и предоставление ему большей 

свободы действий, формирование 

грамотной управленческой культуры и 

необходимость некоторой культурной 

трансформации, из чего можно сделать 

вывод о том, что лин-философия не 

единственный ключ к решению 

производственных проблем. Компании 

развивающихся стран, ставшие на путь 

модернизации производства, могут достичь 

уровня мирового класса, если сумеют 

перебороть традиционалистский взгляд на 

производство и создать благоприятную 

рабочую среду.  

Источник: www.up-pro.ru 

http://www.up-pro.ru/
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НОВОСТИ КАЙДЗЕН КЛУБА 
 

Первый КАЙДЗЕН-тур в шведскую компанию Лантменнен Акса 

 

После долгой подготовки 21 июля 

2016г. состоялся первый КАЙДЗЕН-тур в 

Шведскую компанию Лантманнен Акса. 

ЧАО «Лантманнен Акса» является частью 

скандинавского пищевого концерна 

Lantmannen – одного из самых крупных в 

Скандинавии. Благодаря использованию 

уникальной технологии производства и 

постоянному развитию ассортимента, 

сегодня «Лантманенн Акса» является 

ведущим производителем быстрых 

завтраков в Украине. Применять систему 

КАЙДЗЕН компания начала с 2012 года. 

На туре присутствовали 18 

представителей от компаний АО «Пласке» 

(г.Одесса), ООО «Волшебная мозаика» 

(г.Харьков), ООО «Торф Ленд Украина» 

(г.Ровно), «Цой и партнеры» (г.Киев), а также 

группа студентов Киевской школы экономики, 

которые приняли участие в КАЙДЗЕН-туре в 

рамках программы обучения в школе.  

 

Тур состоял из двух частей. Во время 

теоретической части Яна Ситниченко – 

исполнительный директор компании, 

рассказала об истории внедрения системы 

LEAD (Learn – Engage – Analyze – Do) в 

Лантманнен Акса. LEAD – это система 

повышения эффективности предприятий 

компании Lantmännen, что очень тесно 

связана с философией КАЙДЗЕН, ведь тоже 

нацелена на постоянное совершенствование 

и вовлечение в этот процесс всех 

сотрудников компании.  

Далее LEAD-координатор Вячеслав 

Мельник более детально рассказал об 

инструментах системы LEAD и особенностях 

их применения в компании. Вячеслав отметил, 

что одним из ключевых инструментов системы 

являются команды, которые решают 

разнообразные задачи. Всего за три года 

внедрения системы было запущено 66 команд 

и процент вовлеченности составил порядка 

45%. Кстати, в компании Вячеслав занимает 

должность юриста и LEAD-координатором 

является по совместительству.   

Продолжил теоретическую часть тура 

Ярослав Шпортюк – начальник службы 

логистики и ответственный за систему 

предложений. В Лантманнен Акса эта 

система называется «Фишка». \В компании 

есть своя Аллея Звезд, на которой 

размещены «звезды» авторов лучших 

поданных и реализованных предложений.  

В заключение теоретической части 

Наталья Винникова – HR-директор 

компании, рассказала о HR-программах в 

поддержку непрерывных улучшений.  

После обеда участники тура имели 

возможность пройтись производственными 

помещениями и увидеть процесс производства 

быстрых завтраков, которыми у многих 

начинается день. А еще на протяжении дня все 

могли попробовать абсолютно всю продукцию 

компании и, возможно, выбрать для себя 

новый вариант завтрака на будущее. 

Всем участникам понравилась 

открытость коллектива Лантманнен Акса, 

которые радушно встретили нас и провели с 

нами целый день. Это действительно 

компания с домашними ценностями! 

Ольга Корнийченко 



Информационный бюллетень КАЙДЗЕН Клуба в Украине 

    

Выпуск № 16, август, 2016  13 

Внедрение КАЙДЗЕН пищевой компанией Лантманнен Акса 
 

Большое желание руководителя и 

постепенная вовлеченность всей команды в 

процесс внедрения японской философии 

КАЙДЗЕН уже за короткий промежуток 

времени может принести значительные 

результаты для компании. Ярким примером 

этому является ПАО «Лантманнен Акса», 

которая 28 июля принимала у себя на 

производстве второй КАЙДЗЕН-тур, делясь 

своим опытом и достижениями от 

реализации непрерывных улучшений.  

Этот КАЙДЗЕН-тур посетили 

представители таких компаний, как ПрАТ 

«Керамет» (г. Каменское), ООО «Раббен 

Украина», ООО «Жефко Украина», ООО 

«Интерпроект GMBH», ООО «Вассеркрафт 

Бюро» (г. Киев), ПАО «Теремно-Хлеб» (г. 

Луцк), ООО «Пресс Корпорейшн Лимитед» (г. 

Винница) и другие. Как мы видим, компании с 

разных сфер и направлений деятельности 

интересуются японским стилем менеджмента 

и хотят перенять опыт успешной реализации 

КАЙДЗЕН для своих компаний.  

Во время теоретической части тура 

представители компании Лантманнен Акса 

поведали участникам тура о системе LEAD и 

основных ее инструментах. Так, Яна 

Ситниченко – исполнительный директор 

компании, рассказала об истории внедрения 

бережливого производства, а также, что эта 

система нацелена на достижение таких 

результатов, как повышение результативности, 

развитие потенциала работников, улучшение 

коммуникаций внутри компании, 

стандартизацию и упрощение процессов, 

высвобождение капитала и прочее. Далее 

Вячеслав Мельник – юрист компании, поведал 

о структуре системы LEAD, а также об одном 

из главных инструментов этой системы – 

рабочих командах. LEAD-команда занимается 

решением конкретной проблемы или задачи, 

например, снижением потерь времени 

связанных с переходами линии на другой 

продукт. А Ярослав Шпортюк – начальник 

службы логистики, рассказал о системе 

предложений в компании, которая называется 

«Фишка». Ярослав более детально 

остановился на системе поощрений за 

поданную и реализованную идею, а также 

привел примеры реализации лучших 

предложений. В заключение теоретической 

части тура Наталья Винникова – HR-директор 

компании, рассказала о программах, 

направленных на развитие коммуникации 

внутри компании, мотивации персонала и 

социальных проектах, которые реализовывают 

в Лантманнен Акса.  

После теоретической части все 

участники тура отправились в цеха, чтобы 

увидеть процесс производства хлопьев и 

внедрение системы КАЙДЗЕН. Также, по 

просьбам участников была проведена 

экскурсия на склад запчастей и в котельную. 

Завершился КАЙДЗЕН-тур 

обсуждением увиденного и подведением 

итогов. А самые активные из участников 

получили призы с продукцией компании 

Лантманнен Акса. Мы надеемся, что все 

участники тура получили массу 

впечатлений, эмоций и идей относительно 

реализации системы непрерывных 

улучшений. И, возможно, в скором будущем 

мы отправимся с КАЙДЗЕН-туром к одному 

из представителей сегодняшнего тура. 

Светлана Бойчевская 
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КАЙДЗЕН В КНИГАХ 
 
Канбан и «точно вовремя» на Toyota: Менеджмент начинается на рабочем месте 

 

 

Цитата 

"Превратите свое рабочее место в такую 

витрину, рассмотреть которую можно с 

одного взгляда". 

Тайити Оно 

О чем книга 

О поисках совершенствования, восходящих 

к к самурайской традиции, согласно 

которой воин никогда не перестает 

повышать свое мастерство и оттачивать 

свой меч. О системе канбан и "точно 

вовремя", введенных в производство вице-

президентом компании Toyota Motor Тайити 

Оно.  

 

Почему книга достойна прочтения 

 Неустаревающая классика 

эффективного производства, 

актуальная во все времена. 

 Методы по сокращению трудозатрат 

- не миф, а реальность. 

 Свободное время на работе: о том, 

как лучше не делать ничего, чем 

делать что-то ненужное. 

 Чем чревато отсутствие системы 

выравнивания производства? 

 Синтез японского и американского 

стилей управления - насколько он 

эффективен?  

 

Для кого эта книга 

Предназначена для руководителей, 

стремящихся сократить потери на 

производстве и усовершенствовать 

производственную систему своей компании; 

для менеджеров всех уровней и студентов, 

чья специальность лежит в области 

производства и сферы услуг.  

 

Кто автор 

Книга подготовлена специалистами Toyota. 

Представляет собой учебные материалы, 

подготовленные к семинарам по 

производственной системе Toyota, которые 

проходили в середине 1970-х годов.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Источник: www.ozon.ru 

http://www.ozon.ru/
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АНОНС СОБЫТИЙ КАЙДЗЕН КЛУБА И ПАРТНЕРОВ 

 КАЙДЗЕН-тур в компанию 

«Лантманнен Акса» 

Дата проведения: 13 сентября 2016г. (Вт) 

Время: 9:30 – 16:30 

Место: ЧАО «Лантманнен Акса», ул. 

Привокзальная, 3, г. Борисполь (Киевская 

обл.). 

Тема: «Развитие КАЙДЗЕН и система 

LEAD шведской компании Lantmannen 

Axa». 

ООО «КАЙДЗЕН Групп» совместно с 

компанией ЧАО «Лантманнен Акса» 

организовывает практический КАЙДЗЕН-

тур в компанию в г. Борисполь. Мероприятие 

проходит при поддержке КАЙДЗЕН Клуба. 

В рамках КАЙДЗЕН-тура рассматриваются 

следующие темы: 

 знакомство с компанией, принципы ее 

работы и этапы развития; 

 история внедрения системы LEAD и 

инструментами этой системы; 

 система предложений «Фишка»; 

 HR-системы и проекты 

Зарегистрироваться на тур можно: 

 отправив запрос с темой «КАЙДЗЕН-тур 

в компанию «Лантманнен Акса» на 

адрес info@kaizenclub.com.ua, указав 

следующие данные: ФИО, компания, 

должность, контактный телефон и e-mail, 

способ оплаты; 

 заполнив форму онлайн-регистрации 

сайте www.kaizenclub.com.ua. 

Контактное лицо: Светлана БОЙЧЕВСКАЯ 

044 406 81 13; sb@kaizenclub.com.ua 

 

КАЙДЗЕН-семинар в Одессе 
 

Дата: 16 сентября 2016г. (Пт) 

Время: 11:00 – 15:30 

Место: конференц-зал АО «Пласке», ул. 

Ак.Заболотного, 12, Одесса 

КАЙДЗЕН Клуб в Украине при 

поддержке представителей украинского 

бизнеса, организовывает однодневный 

открытый КАЙДЗЕН-семинар для 

ознакомления с японским стилем 

менеджмента и его развития в Южном 

регионе Украины. 

Цель семинара: раскрыть сущность 

философии КАЙДЗЕН, как одного из 

подходов управления компанией через 

повышение качества работы за счет 

сокращения потерь, определить роль высшего 

руководства в этом процессе и 

необходимости мотивации сотрудников 

компании в процессе изменений. 

Целевая аудитория: руководители и 

сотрудники компаний, которые только 

интересуются или уже применяют систему 

постоянных улучшений 

Зарегистрироваться на семинар можно: 

 отправив запрос с темой «КАЙДЗЕН-

семинар в Одессе» на адрес 

info@kaizenclub.com.ua, указав 

следующие данные: ФИО, компания, 

должность, контактный телефон и e-mail. 

 заполнив форму онлайн-регистрации 

сайте www.kaizenclub.com.ua. 

Контактное лицо: Оксана ЛОУ 

 044 406 81 13; ol@kaizenclub.com.ua 

http://www.kaizenclub.com.ua/
mailto:sb@kaizenclub.com.ua
http://www.kaizenclub.com.ua/
mailto:ol@kaizenclub.com.ua
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КАЙДЗЕН тур в компанию «Джей 

Ти Интернешнл Украина» (JTI) 
 
Дата: 30 сентября 2016г. (пятница). 

Время: 10:00 – 16:30 с перерывами на кофе-

брейки и обед. 

Место: Фабрика JTI, ул. 1905 года, 19, г. 

Кременчуг (Полтавская обл.). 

КАЙДЗЕН Клуб в Украине совместно с 

компанией «Джей Ти Интернешнл 

Украина» (JTI) организовывает КАЙДЗЕН 

тур на фабрику JTI Украина в г. Кременчуг. 

Цель тура – увидеть КАЙДЗЕН в 

действии на японском производственном 

предприятии, которое находится в Украине.  

Во время тура вы сможете посетить 

производственную площадку предприятия, 

перенять наиболее успешный опыт освоения 

концепции бережливого производства и 

получить предложения и идеи практической 

направленности от сотрудников фабрики, 

задать интересующие Вас вопросы, а также 

сфотографировать примеры визуализации.      

КАЙДЗЕН тур включает 

теоретическую часть и ознакомительную 

экскурсию по фабрике. 
 

Зарегистрироваться на тур можно: 

 отправив запрос с темой «КАЙДЗЕН  

тур» на адрес info@kaizenclub.com.ua,  

указав следующие данные: ФИО, 

компания, должность, контактный 

телефон и e-mail, способ оплаты; 

 заполнив форму онлайн-регистрации на 

сайте www.kaizenclub.com.ua 
 

Контактное лицо: Светлана БОЙЧЕВСКАЯ  

044 406 81 13; sb@kaizenclub.com.ua 

  

 

 

 

 

 

Членство в КАЙДЗЕН Клубе 
Вы также можете присоединиться к 

сообществу единомышленников философии 

КАЙДЗЕН, став членом КАЙДЗЕН Клуба в 

Украине. Членство в КАЙДЗЕН Клубе в 

Украине    может   быть   индивидуальным     

и коллективным. Независимо от категории 

членства, все члены Клуба имеют равные 

права и обязанности.  

После вступления в КАЙДЗЕН Клуб в 

Украине участник будет приглашен на 

церемонию официального принятия новых 

членов КАЙДЗЕН Клуба. 

КАЙДЗЕН Клуб – это своеобразная 

платформа для обмена опытом между 

представителями разных сфер деятельности, 

которых интересует философия и 

инструменты        КАЙДЗЕН.        Поэтому 

здесь вы получаете не только знания на тему 

философии постоянного улучшения, вы 

также можете встретить своих будущих 

партнеров или возможных клиентов. 

КАЙДЗЕН Клуб в Украине предлагает 

некоторые привилегии для своих членов: 

Новые деловые контакты (КАЙДЗЕН Клуб 

заинтересован не только в распространении 

философии КАЙДЗЕН в Украине, но и в 

налаживании связей между компаниями и 

расширением их бизнеса), Обмен 

информацией. 

Чтобы подать заявку на вступление в 

КАЙДЗЕН Клуб в Украине нужно заполнить 

аппликационную форму на вступление и 

отправить сканкопию на электронный    адрес 

Клуба: membership@kaizenclub.com.ua 
  
Контактное лицо: Светлана БОЙЧЕВСКАЯ 

044 406 81 13; sb@kaizenclub.com.ua 

http://www.kaizenclub.com.ua/ru/meropriyatiya/meropriyatiya-kajdzen-kluba/528-kaizen-tour-23-10-2015.html
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Третья всеукраинская КАЙДЗЕН-

конференция 

 «КАЙДЗЕН – японский секрет 

лидерства в Украине» 
 

Дата: 14-16 ноября, 2016г. (Пн-Ср) 

Место: Президент Отель, по адресу г. Киев, 

ул. Госпитальная, 12 (10 мин. от станции 

метро Дворец спорта). 

Третья всеукраинская КАЙДЗЕН-

конференция «КАЙДЗЕН – японский 

секрет лидерства в Украине» станет 

площадкой, где можно будет узнать 

особенности применения японской методики 

управления в украинских компаниях. Почему 

одни компании успешно внедряют 

инструменты КАЙДЗЕН, а другие быстро 

сходят с этого пути? Где искать возможности 

для улучшений и что в первую очередь 

нужно делать, чтобы привить эту философию 

в компании?  

Во время КАЙДЗЕН-конференции 

будут рассматриваться такие важные для 

украинских компании вопросы как: 

 Особенности внедрения КАЙДЗЕН 

японскими компаниями – в чем секрет 

успеха? 

 Что такое КАЙДЗЕН по-украински? 

 КАЙДЗЕН в непроизводственной сфере 

– в чем нюансы применения? 

 Работающие инструменты мотивации 

или как компании вовлекают 

сотрудников в КАЙДЗЕН? 

 Чем инструменты КАЙДЗЕН могут 

быть полезны при выстраивании 

стратегии развития компании? 

 КАЙДЗЕН и экспорт – в чем 

взаимосвязь и какие дополнительные 

выгоды она может принести компании? 

Формат КАЙДЗЕН-конференции: 

параллельная работа в двух залах – каждый 

участник конференции сможет выбрать для 

себя более интересную и значимой площадку.  

Доклады от практиков – ведущих 

украинских производителей, украинских и 

российских экспертов; практические кейсы, 

дискуссии по актуальным темам внедрения 

инструментов КАЙДЗЕН на производстве и 

в офисных процессах. В заключение 

конференции – нетворкинг и интересный 

кулинарный мастер-класс. 

А чтобы КАЙДЗЕН-конференция стала 

еще более практичной, на третий день мы 

меняем площадку мероприятия и 

переносимся на территорию одной из 

компаний-членов КАЙДЗЕН Клуба, где 

можно ознакомиться с реальным примером 

работы системы КАЙДЗЕН, задать свои 

вопросы сотрудникам компании, увидеть то, 

что было только озвучено на конференции. 

Аудитория конференции: 

Участники: первые лица украинских 

компаний, директора по производству, 

директора по персоналу, руководители 

отделов, специалисты по качеству, технологи, 

специалисты по инновациям и постоянным 

улучшениям. 

Докладчики: украинские и российские 

эксперты в области внедрения инструментов 

КАЙДЗЕН, руководители и собственники 

компаний, опытные специалисты, которые 

занимаются постоянным 

совершенствованием в украинских 

компаниях, выпускники программы 

Японского Агентства Международного 

Сотрудничества (JICA). 

Подробная информация на сайте: 

www.lean.kiev.ua (после 8 сентября) 

Вопросы о конференции: +38 044 204 81 13, 

+38 067 972 46 64; info@lean.kiev.ua 

http://www.lean.kiev.ua/
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   КАЙДЗЕН 

      Постоянное                        

       улучшение 

Все! 

Всегда! 

Везде! 

 

 

 
КАЙДЗЕН Клуб в 

Украине 

Пр. Победы, 37, Киев, 

03056 Украина 

Тел. 044 204-81-13,  

Факс 044 204-81-79 

info@kaizenclub.com.ua 

www.kaizenclub.com.ua 
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